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Formacion

¢ Universidad Pedagdgica Nacional Francisco Morazan
Profesorado en Turismo y Hosteleria en el grado de licenciatura

e Instituto: Tecnolégico en Administracion de Empresas
(INTAE)

Técnico en Turismo y Hosteleria Bachiller en Ciencias y Letras

La cabafia, casa 1512

frente a iglesia . .
0 & Experiencia Laboral
‘ mormona.
\ Tegucigalpa, Honduras. Instructor puntual de Turismo- Instituto de Formacién Profesional

INFOP de marzo 2023 a la fecha
Impartiendo cursos de:

#"N +5049931-0837
Recepcionista de Hotel

Guia de Turismo Local

Cultura Turistica

Atencién Centrada en el Cliente
Manipulacion segura de alimentos

rpinedalagos21@gmail.c
om

OBIJETIVO

Aplicar  conocimientos
tedricos y practicos
aprendidos durante mi
formacion académica,
con el fin de beneficiar a
la empresa y
desarrollarme de forma
profesional y personal.

Recepcionista- Hotel Mac Arthur de noviembre 2012 a diciembre 2020
Atencion al Cliente

Facturacion y cobro

Atencidn telefénica

Manejo de sistema de reservas

Sistema Hotelero

Cotizaciones de servicio

Experiencia Académica

Practica profesional universitaria Docente Il: INTAE. Modalidad
Virtual.

Periodo: septiembre 2020 a diciembre 2020

Funciones: impartiendo clases a los estudiantes del instituto de
organizacion del trabajo y administracion hotelera

Practica profesional universitaria (CANATURH) modalidac‘\
Asistente de Capacitaciones \
Coordinar capacitaciones :
Comunicacidn con los socios de empresas turisticas
Logistica para capacitar al personal



Conocimientos

Manejo de equipo de cdmputo.
Conocimiento de paquete de office.
Facturacion

Conocimientos financieros

Cursos v talleres

Marketing y Comercializacion de Productos Turisticos
Ms. Excell Basico

Fundamentos Basicos del Turismo Sostenible

Redes Sociales para Negocio

Programa Integral de Normas Basicas de Bioseguridad
Normas Basicas de Bioseguridad

Planificacion y Métodos de instruccion

Taller Técnicas de Bar: Cocteleria

Simposio sobre el medio Ambiente y Turismo
Introduccién a Hoteleria

Administracién Hotelera

Cultura Turistica

Congreso de Turismo: Turismo de resiliencia ( CANATURH)

Idiomas

Espafiol: Nativo
Inglés: basico

Habilidades

Excelentes habilidades sociales
Inteligencia emocional
Puntualidad

Trabajo en equipo

Facilidad de habla

Dindmica

Responsable




REPUBLICA DE HONDURAS
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Promocion
Profesora Vilma Alicia Pagoaga Rivera

El Rector de la Universidad Pedagdgica Nacional Francisco
Morazan, en el ejercicio de las facultades que la Ley le confiere,
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ablica de Honduras
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[RTN: 08011993178378]

Re|
Servicio _dg Administracion de Rentas
gistro Tributario N |

RAFAEL EDGARDO PINEDA LAGOS
L Nombre o Razon Social
Inscripciones
. Productores Importadores
Ventas-Selectivo £zl de Cigarrillos L]
Importador ] Productor Alcoholes Licores |
Exportador L] Distribuidor Alcoholes Licores 5 |
Imprentas L] Importador Alcoholes Licores (M}
Prestamista |

Base Legal: Art. 1 del Decreto N° 102 de 1974, reformado mediante Art. 12 del
Decreto N° 255 de 2002 , Art. 10 del Decreto N° 25 de la Ley de Impuesto Sobre
Ventas, Art. 8 Decreto de Ley N° 14 de 1973 y el Reglamento de Prestamista No
Bancario Acuerdo 43 de 1973, Art.30, 39 y 56 Decreto N° 17-2010, Art 48, 49, 50, 51,
52, 53, 54, 55 numeral 2), 58 numeral 1), 60 numeral 1), 66, 68 numeral 3y 4, 164 del
Cadigo Tributario.

Director Ejecutive

Sefior Obligado Tributario recuerde su obligacién de comunicar al SAR cualquier
camblo en sus datos en el RTN, conforme al articulo 63 numeral 10 y 11 del Codigo

Tributario.

“Tributar es ProgreSAR”

Namero de Documento SAR-412- 3721816 Transaccién: C12BCF
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GOBIERNO DE LA REPUBLICA

'OTORGA EL PRESENTE CERTIFICADO

‘ A: RAFAEL EDGARDO PINEDA LAGOS

Por haber aprobado el curso: Planificacion y Métodos de Instruccion

Impartido en la Unidad Operativa/Entidad: Formacion Técnico Docente

Del: 10/10/2022 al; ___19/10/2022 Horas asistidas: ___6°

. Modo de formacion: Complementacion

' Dado en:Tegucigalpa, MD.C. g (o5 25 dias del mes de octubre _ fpf _ 2022

Registro N ° _2,168,707

Mofel2dlo

r—&r Instructor i




